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NNOORRMMAATTIIVVAA  PPAARRAA  LLAA  SSOOLLIICCIITTUUDD  YY  PPRREESSTTAACCIIÓÓNN  DDEE  SSEERRVVIICCIIOOSS  DDEE  AAPPOOYYOO  AA  LLAA  

GGEESSTTIIÓÓNN  DDEE  LLAA  IINNVVEESSTTIIGGAACCIIÓÓNN  DDEELL  IIIISS--  FFUUNNDDAACCIIÓÓNN  LLAA  FFEE  
 
 
Con el fin de optimizar la utilización de los recursos disponibles, tanto materiales como 
humanos, el Instituto de Investigación Biomédica La Fe, como instrumento de la 
política científica y tecnológica, pone a disposición del personal investigador un 
conjunto de servicios y unidades cuya misión es propiciar un entorno de investigación 
de excelencia, dotado de potentes servicios de soporte a la investigación que faciliten la 
actividad investigadora de calidad de la Institución. 

El carácter centralizado de estos servicios permite poner al alcance del investigador 
apoyo y herramientas avanzadas para la gestión científica y el asesoramiento de 
personal especializado (área de bioestadística, traducción, calidad, informática…) 

Para solicitar estos servicios el investigador deberá solicitarlo a través del formulario 
Solicitud de Servicios de gestión, que se encuentra accesible en la página web de la 
institución (www.fundacionlafe.org), o en las dependencias del IIS-Fundación La Fe 
(Avda. / Campanar, 21, Escuela de Enfermería, Despacho 619). 

Una vez cumplimentada la solicitud, ésta deberá remitirse a la institución bien en 
formato electrónico o bien en formato papel, para que sea visada y valorada por el 
responsable de la Unidad a la que se solicita el servicio, y  autorizada por la Dirección 
del IIS.   

 
Posteriormente, el responsable de la Unidad a la que se solicita el servicio, comunicará 
al investigador el plazo y costo del servicio. Una vez obtenida la aceptación del 
investigador, se procederá a la prestación del mismo. 
 
Si durante el transcurso del servicio ocurriese o se detectase alguna incidencia, y con el 
fin de adoptar las medidas oportunas, el responsable de la Unidad lo comunicará al 
investigador a la mayor brevedad. 
 
Finalizada la prestación del servicio, desde el IIS se le remitirá una encuesta con el fin 
de conocer el grado de satisfacción con el servicio recibido. 
 
Relación de unidades y catálogo de los servicios prestados por el IIS. 



 

 

UNIDAD SERVICIOS CONTACTO 

Unidad de apoyo a la 
investigación: 

- Asesorar en el diseño y optimización de proyectos de investigación (tanto de libre 
concurrencia, como propios).  

- Asistir la preparación de proyectos europeos y captación de fondos internacionales. 
- Contactar con empresas y facilitar la captación de recursos y  contratos de I+D+i. 
- Organizar y coordinar acciones formativas que permitan suplir las carencias del personal 

investigador. 

apoyo_investigacion@fundacionlafe.org 
Teléfono: 96 197 33 85 
Móvil corporativo: 485 603 

Unidad de gestión y diseño 
de ensayos clínicos: 

- Colaborar y asesorar a los investigadores en la tramitación de ensayos clínicos. 
- Ofrecer apoyo metodológico para el diseño de ensayos clínicos propios 
- Servicio de Data Managers (Monitorizar el desarrollo de los ensayos clínicos que se lleven a cabo 

en la institución. Mantener contactos periódicos con los monitores del promotor. Controlar las 
reacciones adversas). 

coordinador@fundacionlafe.org 
Teléfono: 96 396 27 58 
Móvil corporativo: 485 602 
 

Unidad de Valorización 

- Detectar y analizar proyectos de innovación en el ámbito hospitalario.  
- Planificar, gestionar y controlar los proyectos de innovación. Evaluar los resultados de las 

innovaciones. 
- Priorizar la adquisición de tecnologías que no convenga desarrollar internamente y que 

se vayan a contratar en el exterior.  
- Establecer las medidas oportunas de protección de resultados que garanticen la obtención 

de la mayor cantidad posible de beneficios sobre las actividades de innovación 
(protección de la innovación, patentes, marcas, modelos de utilidad).  

valorizacion@fundacionlafe.org 
Teléfono: 96 197 33 85 
Móvil corporativo: 485 607 

Diseño gráfico 

- Diseño gráfico y de maquetación de trípticos, dípticos, carteles, etc… de jornadas, actos, 
memorias… de carácter científico 

- Diseño de páginas web. 

diseno@fundacionlafe.org 
Teléfono: 96 197 34 53 
Móvil corporativo: 485 605 

Unidad de comunicación 

- Apoyar a las acciones comunicativas  organizadas desde la Institución. (coordinación 
logística...) 

- Organizar eventos (Congresos y Jornadas) y notas de prensa  

prensa@fundacionlafe.org 
Teléfono: 96 197 34 53 
Móvil corporativo: 485 604 

Unidad de informática 

- Dar soporte a las necesidades bioinformáticas en las diversas líneas de investigación y 
desarrollo de nuevas herramientas de análisis y tratamiento de la información. 

- Desarrollar sistemas de tratamiento de la información que permitan optimizar recursos. 

informática@fundacionlafe.org 
Teléfono: 96 386 27 00- 50040 

Unidad de traducción 
- Revisar y traducir textos de divulgación general y especializados (científicos, médicos, 

jurídicos, etc.) 
traducciones@fundacionlafe.org 
Teléfono: 96 197 34 53 

Unidad de calidad: 
- Asesorar y apoyar a los grupos de investigación sobre cómo desarrollar, implantar y 

mantener Sistemas de Gestión  de la Calidad (ISO, BLP, GMP, etc.) 

calidad@fundacionlafe.org 
Teléfono: 96 197 33 85 
 

 


